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La période estivale nécessite la mise en ceuvre d’un dispositif spécifique afin de prévenir et gérer les
conséquences d’épisodes de chaleur qui peuvent aller d’un pic de chaleur a une canicule extréme.

Le présent plan s’appuie sur les bulletins de vigilance et d’alerte de Météo France, en lien avec Santé
Publique France et la Direction Générale de la Santé (DGS).

Il définit les modalités de déploiement des actions de veille, de mobilisation et d’intervention pour tous
les sites de la BnF.

1 DEFINITIONS ET DISPOSITIF DE VIGILANCE METEOROLOGIQUE

Le terme « vague de chaleur » désigne une période au cours de laquelle les températures peuvent
entralner un risque sanitaire pour la population.

La possibilité de survenue d’une vague de chaleur est plus particulierement renforcée au cours de la
période de veille saisonniére qui s’étend du ler juin au 15 septembre de chaque année.

Le terme « vague de chaleur » recouvre les situations suivantes :
® Pic de chaleur : chaleur intense de courte durée (un ou deux jours). Il peut étre associé au niveau de vigilance

météorologique JAUNE

® Episode persistant de chaleur : températures élevées qui perdurent dans le temps (supérieures a trois jours). ||
peut étre associé au niveau de vigilance météorologique JAUNE

e Canicule : période de chaleur intense pendant trois jours et trois nuits consécutifs. Elle est associée au niveau
de vigilance météorologique ORANGE

e Canicule extréme : canicule exceptionnelle par sa durée, son intensité, son étendue géographique, a fort impacts
sanitaires et sociétaux. Elle est associée au niveau de vigilance météorologique

1.1 Dispositif de vigilance météorologique

A chaque diffusion de son bulletin, Météo-France met a disposition simultanément I'information
Vigilance pour la journée en cours et le lendemain, soit au moins a 6h et 16h. Le bulletin est disponible sur le site
de Météo-France : https://vigilance.meteofrance.fr
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Le Plan National Canicule comporte quatre niveaux :

e Niveau 1 - veille saisonniere (activée du 1°¢ juin au 15 septembre, sauf si des conditions
météorologiques particuliéres justifient son maintien) ;

° - avertissement chaleur (pic ou épisode persistant de chaleur);

° - alerte canicule ;

o Niveau 4 - mobilisation maximale, canicule extréme.

Selon ces alertes, le graphique suivant définit les réactions au sein de la BnF :

Niveau 2 : Pic de

chaleur ou Niveau 3 :
épisode persistant Canicule
de chaleur

A partir du niveau 2 : Se
mettre en veille active et Niveau 3 : Activation
se préparer a déployer le du plan canicule

plan canicule BnF

2 ACTIVATION DE LA CELLULE DE VEILLE ET MONTEE EN PUISSANCE

2.1 Vigilance
La vigilance météo est assurée par le DMT et plus particulierement le service HSE qui alerte la DAP a partir
du niveau 2 (pic ou épisode persistant de chaleur).

2.2 Cellule de veille et montée en puissance

A partir du seuil « niveau 2 Pic de chaleur ou épisode persistant » annoncé par Météo France, le dispositif
interne prévoit la mise en place d’une cellule de veille. Les directions et services concernés sont précisés en Annexe
1.

L’astreinte de Décision assurera la coordination de la cellule de veille en lien avec le Directeur de
I’Administration et du Personnel et le Directeur Général.

En cas de besoin, le dispositif de veille pourra évoluer vers un dispositif de crise. La cellule de veille prendra
sa dénomination de cellule de crise, avec une configuration précisée par le dispositif de gestion de crise.

2.3 Mise en place en interne

A partir du « niveau 2 Pic de chaleur ou épisode persistant », les chefs de service évaluent les risques
professionnels que pourrait avoir une éventuelle canicule sur leur personnel, pour anticiper les mesures de
prévention.

En particulier, ils conseillent aux femmes enceintes, aux personnes sous traitement médical ou présentant
des pathologies, que la chaleur peut aggraver, de se faire connaitre aupres du service médical de prévention.

Les assistants de prévention seront également mobilisés autour du responsable de chacun des sites pour
la mise en ceuvre des dispositions arrétées et leur suivi.
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3 DISPOSITIONS D’ORGANISATION DU TRAVAIL EN CAS DE FORTES CHALEURS

Des mesures d’organisation du travail seront mises en ceuvre en cas de dépassement de divers seuils de
température, afin de prévenir ou réduire les risques physiologiques liés a la chaleur.

3.1 Travail sur site

3.1.1 Relevé de températures

Les relevés de températures sur tous les sites de la BnF sont quotidiens. Les données doivent étre
remontées aux membres de la cellule de veille (ou de crise).

Pour les sites de Tolbiac, Richelieu et Bussy Saint Georges, les relevés, issus de la GTC, sont assurés par le
service du Génie climatique-Réseaux hydrauliques (GCH) du DMT.

A Sablé, a la BMO, a la maison Jean Vilar et a I'Arsenal, les relevés seront placés sous la responsabilité du
directeur de site.

3.1.2 Seuils de température retenus

Trois seuils de température au poste de travail sont retenus, tenant compte des recommandations de
I'INRS :

1) De29°a31°9cC seuil de vigilance

2) De32°a34°9cC seuil de pénibilité

3) Apartirde35°Cetplus  seuil de risque

e Température comprise entre 29° et 31°.9

En cas de franchissement du seuil de vigilance (29°C), I'encadrement apportera une attention particuliere
aux risques liés a la chaleur, dans les divers postes de travail non climatisés relevant de leur responsabilité.

Il convient dés lors de veiller au respect par chacun des mesures générales applicables, telles que signalées
sur Biblionautes (rubrique Santé au travail) et notamment :
- I'aération des locaux (lorsque cela est possible),
- l'utilisation des stores lorsque les fenétres en sont munies,
- la prise de pauses suffisamment fréquentes,
- la prise en compte des préconisations d’adaptation des postes ou modalités de travail formulées pour
certains agents par la médecine de prévention.

e Température comprise en 32° et 34°.9

Le franchissement du seuil de pénibilité (32° C) justifie que soient prévues des pauses d’une fréquence
accrue par rapport aux seuils précédents, dans un espace bénéficiant d’'une protection plus efficace contre les
écarts de température ou — lorsque cela est possible — d’un rafraichissement de I'air ou d’une climatisation.

Les agents doivent étre informés des emplacements de travail moins exposés qui sont disponibles (en
raison par exemple de congés ou d’absences) pour s’y installer provisoirement si cela est possible.

Les agents le souhaitant pourront anticiper a 8 heures leur heure d’arrivée, par dérogation aux horaires
habituels du service s’ils sont plus tardifs.

Une réduction d’'une heure de la durée du travail — a prendre sauf exception en fin de journée — sera
attribuée aux agents dont I'activité se déroule dans des locaux exposés a de telles températures. Dés lors qu’ils
ont satisfait aux obligations reéglementaires relatives a la plage fixe du matin, et que le planning du service public
est respecté, ce départ anticipé d’une heure peut leur permettre de déroger a la durée de la plage fixe de I'aprés-
midi.
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Ces températures correspondent a un seuil de risque dont la BnF entend prémunir les agents.

e Température de 35° et plus

Des lors qu’une température de 35° ou plus est constatée, I'activité des agents devra étre interrompue dans les
espaces de travail ol une telle température est relevée. En ce cas, les agents seront soit appelés a exercer des
activités dans des locaux moins exposés, soit — en I'absence d’une telle possibilité — dispensés d’activité pour le
reste de la journée.

Un message électronique du directeur de département au directeur concerné et au DARH indique les
espaces et le nombre d’agents concernés. La journée est réputée intégralement travaillée au titre de GTA.

Si, pour des raisons impérieuses, un acces momentané de certains agents est nécessaire dans des espaces
de travail ayant une température égale ou supérieure a 35° (par exemple pour y rechercher ou consulter un
ouvrage), il y a lieu de respecter les régles suivantes :

- Accord préalable du chef de service qui veillera a garder a ces acces un caractére exceptionnel et limité,

- Déplacement en bindbme,

- Briéveté du séjour dans les locaux concernés (moins d’une demi-heure).

Concernant les salles de lecture, le franchissement du seuil de 35° ne provoque pas une cessation
immédiate de leur activité, du fait des exigences de continuité du service public.

Il est toutefois de la responsabilité du directeur de département, en relation étroite avec le directeur des
collections, d’apprécier les mesures a adopter en matiére d’organisation du travail (réduction des plages de
présence des agents en salle de lecture, prise de pauses fréquentes en espace rafraichi ou climatisé, limitation de
certains services aux lecteurs) afin d’en poursuivre I'activité dans des conditions acceptables.

Lorsque la température atteinte devient manifestement excessive pour tout agent comme pour les
lecteurs, le directeur de département se met en relation directe avec le directeur des collections ou un de ses
adjoints pour décider, avec le directeur de crise qui sera désigné, s’il y a lieu d’'une mesure de fermeture anticipée.

3.2 Travail en extérieur
Il est recommandé de ne pas s’exposer aux heures les plus chaudes de la journée. Dans la mesure du
possible, il est souhaitable de décaler les heures de travail, de se protéger du soleil et de s’hydrater en conséquence
pour limiter les effets de la chaleur.

4 MOYENS MATERIELS ET ESPACES RAFRAICHIS

4.1 Moyens matériels
Le DMT tient a disposition la liste des ventilateurs et appareils de climatisation déja installés. Des
ventilateurs supplémentaires pourront étre distribués en fonction des besoins.

4.2 Espaces rafraichis
Sur chaque site, des espaces climatisés sont identifiés afin que les agents puissent se rafraichir.

e Lessite de Tolbiac est entierement climatisé.

e Le site de Bussy Saint Georges est entierement climatisé.

e ARichelieu, les agents pourront se rendre en salle Emilie du Chatelet.

e Surlesite de I'Arsenal, 'espace cafétéria pourra accueillir les agents.

e Sur le site de Sablé-Sur-Sarthe les agents pourront bénéficier de ventilateurs mobiles individuels sur
pied, et se rafraichir ponctuellement dans le magasin fournitures / papier, qui bénéficie d'une
climatisation.

e Surlesite de I'Opéra les agents pourront bénéficier de ventilateurs mobiles individuels sur pied et
d’une climatisation mobile.

e Alamaison Jean Vilar d’Avignon, les salles de lecture sont climatisées et des climatiseurs d’appoint
ont été installés dans les bureaux.
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5 COMMUNICATION

L'information a destination du personnel, portant notamment sur les risques, les moyens de prévention,
les conseils pratiques adaptés aux situations de travail sur les différents sites de la BnF (aménagement des bureaux,
des rythmes de travail, recommandations en cas de chaleurs extrémes, symptomes du coup de chaleur...), sera
diffusée sur Biblionautes.

Les éventuelles instructions de départ anticipé, valables au jour le jour, ainsi que 'adaptation des modalités
de gestion du temps de travail seront diffusées sur Biblionautes et, si nécessaire, via la liste de diffusion BnF.

6 ENTREPRISES EXTERIEURES

Une vérification du respect des obligations des employeurs concernés au titre du code du travail pourra
étre assurée par le DMT (DM, PTR, SLMG, SHSE).

7 PUBLIC

La sensibilisation des publics s’effectuera a I'aide des panneaux lumineux des halls (DPU). Dans les sites non
équipés (BnF Opéra, Avignon, Arsenal), I'information sera diffusée par les responsables de salle.

L'ensemble de ces mesures a vocation a veiller a assurer la sécurité des personnes et a maintenir le
fonctionnement de la BnF. J'insiste tout particulierement sur le réle primordial que joue I'encadrement. En cas de
canicule, il appartient a chaque supérieur hiérarchique de veiller a prendre les dispositions adéquates permettant
de garantir de bonnes conditions de travail aux agents relevant de leur responsabilité.

Philippe LONNE
Directeur Général
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ANNEXE 1

DIRECTIONS ET SERVICES CONCERNES PAR LA CELLULE DE VEILLE / CRISE

COORDINATION

Directeur/trice de la cellule de veille / crise

Direction de I'administration et du personnel

Direction des services et des réseaux

Direction des collections

Direction déléguée aux ressources humaines

Directeur du Développement culturel et du Musée

Direction des Publics

Délégation a la communication

EXPERTS SANTE - SECURITE

Médecin de prévention

SPSI - BFM

PSI - Richelieu

Service HSE

Conseillére de prévention

RESPONSABLES DE SITES

Service de coordination des ressources multi-sites (SCORE)

Directeur de I’Arsenal

Chef de service - Opéra

Chef de service — Bussy-Saint-Georges

Chef de service — Sablé-Sur-Sarthe

Chef de service - Avignon

EXPERTS MOYENS TECHNIQUES MULTI-SITES

Directeur des moyens techniques (DMT) - BFM

Directrice adjointe des moyens techniques (DMT) - Richelieu

Division de la maintenance immobiliére (DMI)

Chef du service logistique et des moyens généraux (LMG)
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